
Standort/Region : Stuttgart 

Branche : Werkzeughersteller  

Eingesetzte Anwendungen :  Vertrieb , Lagerverwaltung , Buchhaltung ,  

Rechnungsstellung , Fertigung 

Unternehmensgröße : 25–30 Mitarbeiter 

Hosting-Typ : Odoo On-Premise 

 
 

 
 

 

Für ein Unternehmen wie DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG, das im 

anspruchsvollen Sektor tätig ist, sind Effizienz und Präzision unerlässlich. Als 

veraltete Systeme jedoch wichtige Prozesse verlangsamten, suchte man nach einer 

dynamischeren Lösung. Hier kam Odoo ins Spiel, revolutionierte den Workflow 

von der Rechnungsstellung bis zur internen Kommunikation und ebnete den Weg 

für einen effizienteren Betrieb. 

Mit einem Team von 30 Mitarbeitern ist DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG 

stolz darauf, qualitativ hochwertige Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die 

den hohen Anforderungen industrieller Kunden gerecht werden. Deren 

Geschäftsbetrieb erfordert eine reibungslose Koordination von Vertrieb, 

Lagerhaltung und Finanzmanagement – etwas, das mit dem vorherigen System nur 

schwer zu bewältigen war. 

„Unser altes System war nicht robust genug, um unseren gesamten 

Geschäftsbetrieb abzudecken.“ 

Bernd Sihling, CEO bei DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG 
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Vor der Umstellung auf Odoo nutzte DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG ein 

veraltetes ERP-System, dem die für ein wachsendes Unternehmen erforderliche 

Flexibilität und der Funktionsumfang fehlten. Zwar deckte es die grundlegenden 

Funktionen ab, bot aber weder die notwendige Transparenz noch die erforderliche 

Effizienz und beinhaltete auch kein Produktionsmanagement. 

 

Zudem dauerten wichtige Aufgaben wie Angebotserstellung und 

Rechnungsstellung länger als nötig, was zu Ineffizienzen im gesamten 

Unternehmen führte. Dem System fehlte die Echtzeit-Datenintegration, wodurch es 

schwierig war, die Leistung zu verfolgen oder schnell fundierte Entscheidungen zu 

treffen. 

 

„Wir hatten zwar ein ERP-System, aber es bot uns nicht die gleiche Transparenz 

wie Odoo. Es erfüllte zwar seine Aufgaben, aber nicht besonders gut.“ 

Bernd Sihling, CEO bei DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG 
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Nachdem DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG andere ERP-Systeme geprüft 

hatte, stießen sie durch eine einfache Google-Suche auf Odoo.  

Dank seines skalierbaren Ansatzes konnten sie das System an ihre spezifischen 

Bedürfnisse anpassen und erhielten so eine flexiblere Lösung als ihre vorherige 

Software. 

Die Umstellung auf Odoo hat die Betriebsabläufe von DIAHON Werkzeuge GmbH 

& Co. KG deutlich verbessert, mit spürbaren Effizienzsteigerungen in allen 

wichtigen Bereichen: 
 

Schnellere Angebotserstellung und Rechnungsstellung:  Was früher mehrere 

Stunden dauerte, ist jetzt abgeschlossen in Minuten wodurch Bearbeitungszeiten 

verkürzt und die Kundenzufriedenheit gesteigert werden. 

Verbesserte Transparenz:  Dank der Echtzeitverfolgung 

von Lagerbeständen und Verkäufen sind Entscheidungen datenbasierter und 

proaktiver geworden. 

Optimierte interne Kommunikation:  Dank Odoos Chatter wird die 

Zusammenarbeit im Team effizienter, die Abhängigkeit von E-Mails verringert und 

die Reaktionszeiten verbessert. 

Datenerfassung in der Fertigung:  Die Fertigungs- App hat die Art und Weise, 

wie DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG die Arbeitszeit erfasst, grundlegend 

verändert und bietet einen beispiellosen Einblick in die Produktionseffizienz. 

Chargenverfolgung: Die Möglichkeit, Rohmaterialien vom Wareneingang bis zur 

fertigen Baugruppe zu prüfen, hat die Qualitätskontrolle und die Einhaltung der 

Vorschriften gestärkt. 
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„Es gibt eine durchweg höhere Effizienz, sei es bei der Rechnungsstellung , der 

Angebotserstellung oder der Umsatzverfolgung. Odoo macht einfach alles 

reibungsloser.“ 

Bernd Sihling, CEO bei DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG 

 

DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG stellte fest, dass nur wenige ERP-Systeme 

sowohl Vertrieb als auch Fertigung nahtlos abbilden können. Die meisten 

Lösungen scheinen auf einen der beiden Bereiche ausgerichtet zu sein, wodurch die 

Flexibilität von Odoo einen entscheidenden Vorteil darstellt. Darüber hinaus ist die 

Benutzeroberfläche von Odoo benutzerfreundlich und deutlich intuitiver als die 

anderer ERP-Systeme auf dem Markt, was die Akzeptanz bei Mitarbeitern aller 

Ebenen erleichtert. Die jährliche Veröffentlichung einer neuen Version 

unterstreicht Odoos Engagement für kontinuierliche Verbesserung und die 

Anpassung an die sich ändernden Branchenbedürfnisse. 

Der Erfolg von DIAHON Werkzeuge GmbH & Co. KG  mit Odoo beweist, dass 

Unternehmen aus den Bereichen Vertrieb, Fertigung und Industrie operative 

Exzellenz erreichen können. Durch den Einsatz einer integrierten, 

benutzerfreundlichen ERP-Lösung können Unternehmen ihre Effizienz steigern, 

die Transparenz verbessern und in ihrer Branche wettbewerbsfähig bleiben. 

Steht Ihr Unternehmen vor ähnlichen Herausforderungen? Dann ist es vielleicht an 

der Zeit, zu erkunden, wie Odoo Ihre Abläufe optimieren kann. Nehmen Sie noch 

heute Kontakt mit uns auf und machen Sie den ersten Schritt in eine intelligentere 

und effizientere Zukunft. 

 

https://www.odoo.com/de_DE/app/invoicing
https://www.odoo.com/de_DE/app/sales
https://www.google.com/search?sca_esv=7d035ab8c180bd3e&sxsrf=AE3TifOSnER_myhh5-e_cyVaBwTXy936VA:1762101526956&q=DIAHON+Werkzeuge+GmbH+%26+Co.+KG&si=AMgyJEt4gI5NMInIh8VmHjRSOVu8AO9g8YCb2bwac_lcM9uullOYx74LkbIsbSrwGsKvFoEgNUKVzxijUFd9_jQEtiJdzUKJdqF4--GXVyjNYAjmf4Z0dmxU4SG7uq8v_sJrFA2G5qUo&sa=X&ved=2ahUKEwig5cnc89OQAxWUhP0HHfQSO64Q_coHegQILRAB
https://www.google.com/search?sca_esv=7d035ab8c180bd3e&sxsrf=AE3TifOSnER_myhh5-e_cyVaBwTXy936VA:1762101526956&q=DIAHON+Werkzeuge+GmbH+%26+Co.+KG&si=AMgyJEt4gI5NMInIh8VmHjRSOVu8AO9g8YCb2bwac_lcM9uullOYx74LkbIsbSrwGsKvFoEgNUKVzxijUFd9_jQEtiJdzUKJdqF4--GXVyjNYAjmf4Z0dmxU4SG7uq8v_sJrFA2G5qUo&sa=X&ved=2ahUKEwig5cnc89OQAxWUhP0HHfQSO64Q_coHegQILRAB

